
Monday, April 19, 2010 
10:45 to 12:00 

Private School Forum  Brent Tener, Vanderbilt 

Public School Forum  Donna Price, APSU 

How Full is Your Bucket?  Tom Sharp, TG 

Follow the Loan 
Clyde Walker, Vanderbilt 

& 
Leann Eaton, MTSU 

Community Colleges Forum  Joy Goldberg, Roane State CC 

Monday, April 19, 2010 
1:30 to 2:45 

Consumer Information/Net Price Calculator 
Sandi Neel, UT Martin 

& 
David Bartnicki, USDOE 

FAFSA Changes  Jason Seay, TSAC 

Customer Service Best Practices  Tom Sharp, TG 

3 Year Default Rate  Brenda Burney, Art Institute of Nashville 

Outside Scholarship Searches  Rick Taphorn, Bryan College 

Monday, April 19, 2010 
3:00 to 4:00 

Direct Loan Processing Primer  Amy Cable, Univ of Memphis 

TTC Forum  Mike Garrison, TTC McMinnville 



Yield Rates and Leveraging  Rick Taphorn, Bryan College 

Default Prevention/Aversion  Jane Pennington, TSAC 

Regulation Z: The A,B,Cs 

 
Melissa Smith, Vanderbilt, 
Clyde Walker, Vanderbilt 

& 
Billye Jean Stroud, Citi 

 

Tuesday, April 20, 2010 
1:30 to 2:45 

Birds of a Feather ‐ Banner  Josh Moran, NSCC 

Birds of a Feather ‐ Powerfaids  Marian Huffman, Lee University 

Birds of a Feather ‐ CAMS/EDExpress  Rick Taphorn, Bryan College 

Birds of a Feather ‐ Datatel 
Jason Merryman, Southern Adventist 

University 

FAFSA Changes  Jason Seay, TSAC 

Tuesday, April 20, 2010 
3:30 to 5:00 

Default Prevention/Aversion  Jane Pennington, TSAC 

Negotiated Rulemaking 101  Claude Presnell, TICUA 



Year Round Pell Panel 

Stephen White, NSCC 
David Hutton, MTSU 

Rick Taphorn, Bryan College 
Jeanne Stewart, South College 

David Bartnicki, US DOE 

 


